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LICENCIA DE VELADORES

Descripcion general

Servicio Vias y Obras

Objetivo del Controlar la ocupacién de la via publica, con mesas y sillas
procedimiento con animo lucrativo.

Carga aproximada 40/50 al mes (bares nuevos y modificaciones)

Negociados internos
gue intervienen en el
procedimiento

Vias y Obras y Registro

Entidades externas N/A
que intervengan

Ordenanza Fiscal aprobada
en Pleno el 7-10-2005, v
Fublicada en B.O P el 12-12-2005
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Soliciud Licencia Motificacion de la Resolucidn
— | DeVeladores ——»
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Descripcion de Fases

Fase 1 — Registrar Solicitud

Entrada

Solicitud [VO_LVE_01]

Salida

Solicitud Aceptada [VO_LVE_01]

Control

N/A

Recursos

Vias y Obras y Registro

Descripcién

necesaria y se acepta a tramite.

Llega la Solicitud [VO_LVE_01], junto a la Documentacién

NOTAS:

solicitud enviada de forma telematica.

Esta fase se realizara a través de SIGEM, por lo que el Registro ya
no se vera afectado en este procedimiento cuando se trate de una
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Fase 2 — Generar documento de medicion

Entrada

Solicitud Aceptada [VO_LVE_01]

Salida

Documento de Medicidon [VO_LVE_02]

Control

N/A

Recursos

Vias y Obras

Descripcion

Se cumplimenta la primera parte del Documento de Medicion
[VO_LVE_02] y se entrega al encargado de Vias que realizard una
visita al local para realizar las mediciones. Vuelve el Documento de
Medicion [VO_LVE_02] y se expone a estudio.

Tramites

e Tramite de Subsanacion: Se realiza para que el solicitante adjunte
mas documentacién o informacién requerida. Finaliza cuando el
solicitante ha enviado la informacién. En este procedimiento el
tramite de subsanacion es paralelo a la medicidn del local.

e 2.1 Cumplimentar primera parte del Documento de Medicidén
[VO_LVE_02]. El tramitador prepara el documento de medicion que
es enviado al encargado de vias para realizar la visita.

e 2.2 Visitar el lugar para realizar las mediciones. El equipo de
mediciones de Vias y Obras visita el local y realiza las mediciones
necesarias y termina de cumplimentar el documento de medicion
[VO_LVE_01].

e 2.3 Exponer a estudio el Documento de Medicion [VO_LVE_02]. Una
vez recibido del encargado de Vias el documento de medicion se
expone a estudio.
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3 - Efectuar Actuaciones Auxiliares

Documento . )
de Medicidn Elapc b esntic de E scrito cum plim entado
adverianoia
3.1
A Ezparar plazo o Feticion de rewision
liamada de ascian
cumplimantada
3.2
) Documento
~ Revisar actuacian de Medicidn
dal scr!h'liantﬂ ——————— .-
; HuF
Viasy Obras
Documento Documento
de Medician Atplareldscanentc: de Medician o
de madialén
3.4
Viasy Obras

Fase 3 — Efectuar Actuaciones Auxiliares S/A

Entrada

Documento de Medicién [VO_LVE_02]

Salida

Documento de Medicion [VO_LVE_02]

Control

N/A

Recursos

Vias y Obras

Descripcion

Es posible que como resultado de la visita el documento de
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medicién [VO_LVE_02] incluya observaciones que son incompatibles

con la emisién de la licencia o una vez estudiado resulten las
mediciones incompletas o erréneas por lo que hay dos opciones:

Andlisis de Procedimientos Administrativos

En el caso de que las mediciones resulten incompletas se repetira
la fase 2 en la que se volverd a medir la situacion de los veladores de
forma mds exhaustiva.

En caso de que haya ciertas irregularidades que hagan imposibles
la aceptacién de la licencia se enviara al solicitante un escrito
[VO_LVE_03] subsanen las deficiencias encontradas para adquirir la
licencia. Tras una llamada telefdnica del solicitante o cualquier otra
forma de contacto se volveria a visitar la situacién de los futuros
veladores.

Tramites

e 3.1 Elaborar escrito de advertencia. En caso de que el informe de
medicién [VO_LVE_02] incluya en observaciones algun motivo por el
gue no se pueda otorgar la licencia antes de denegarla se redactara y
enviard al solicitante un escrito [VO_LVE_03] por si estimase
solucionar la deficiencia y asi continuar con el proceso. Se enviara
mediante ordenanza o correo certificado con acuse de recibo.

e 3.2 Esperar plazo o llamada de accion cumplimentada. Tras el envio
del escrito se esperard un tiempo suficiente para la solucion de la
deficiencia o se esperara a la llamada del solicitante indicando que
esta subsanada.

e 3.3 Revisar actuacion del solicitante. Tras el tiempo o la llamada se
informa al encargado de vias para que vuelvan a visitar el local para
comprobar la subsanacion de la deficiencia. El encargado de vias
devolverd el documento de medicién [VO_LVE_02] indicando que la
deficiencia ha sido subsanada.

e 3.4 Ampliar el documento de medicién. En los casos en los que las
mediciones obtenidas sean insuficientes o errdneas se solicitard
volver a medir por lo que se repetira de nuevo la fase 2.
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Fase 4 — Resolver Licencia

Entrada

Documento de Medicidon [VO_LVE_02]

Salida

Notificacién [VO_LVE_07]

Control

N/A

Recursos

Vias y Obras

Descripcion

El informe de Medicién [VO_LVE_02], es revisado por el Jefe de
Servicio que lo acepta o lo deniega. El tramitador elabora el informe
[VO_LVE_04] de veladores y redacta la Resoluciéon [VO_LVE_05]. Se
redacta el Decreto [VO_LVE_06] emitiendo o denegando la Licencia
de Veladores y se envia la Notificacién [VO_LV_07] de la Resolucion al
solicitante.

Tramites

e 4.1 Revisar informe de medicion [VO_LVE_02]. El Jefe de Servicio
revisa el informe de medicién y da una relacion del nimero de
veladores que se pueden colocar y donde (o que no se puede colocar
ninguno).

o 4.2 Realizar el informe [VO_LVE_04]. El tramitador realiza el informe
del servicio indicando la aceptacién o negativa y firma el Jefe de
Servicio.

e 4.3 Redactar la Resolucidon [VO_LVE_05]. El tramitador redacta la
Resolucidn definitiva que firma el Secretario.

® 4.4 Redactar el Decreto [VO_LVE_06.]. El tramitador redacta el
Decreto, autorizando o denegando el Vado, que firma el Alcalde o el
Concejal Delegado.

e 4.5 Notificar la Resolucion. El tramitador envia la Notificacidn
[VO_LVE_07] al solicitante, mediante recogida, ordenanza, o
certificado més acuse de recibo. Ademas de enviarla también a
Policia Local y a Recaudacién.

Pagina9de 11



Andlisis de Procedimientos Administrativos

Descripcion de flujos

Solicitud [VO_LVE_01]

Quien lo genera

Solicitante

Inicio

Solicitante

Destino

Vias y Obras (Fase 1)

Contenido

Una solicitud es aceptada a tramite aunque sea solo con el
documento de solicitud, sin embargo tendran que estar adjuntos todos los
documentos siguientes antes de pasar a la fase 3. El documento de medicién
[VO_LVE_02] puede irse tramitando aunque no obre en poder del
Ayuntamiento toda la documentacién

Documentos que lo componen:

e Fotocopia compulsada de DNI o CIF (a través de SIGEM este
documento no serd necesario)

e Fotocopia compulsada de la Licencia de Apertura

e Indicar claramente el nombre y direccidn del local.
e Plano de situacién del local

e Plano acotado y detallado de la superficie a ocupar
e Elementos que se van a instalar

e Caso de utilizacién del espacio de fachadas colindantes, autorizacion
original firmada por el/los propiertario/s de las mismas.

e Comprobante de abono de tasas.
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Relacion de Documentos

e [VO_LVE_01] - Solicitud

e [VO_LVE_02] — Documento de Medicidn

e [VO_LVE_03] — Escrito de correccidn de deficiencias
e [VO_LVE_04] — Informe del Servicio

e [VO_LVE_05] — Resolucién

e [VO_LVE_06] — Decreto

e [VO_LVE_07] - Notificacién

Elaborado por llke Benson AIE para el Ayuntamiento de Badajoz

Copyright Ilke Benson 2009

Pagina 11 de 11



